Zwettl, am 5. Mai 2025

Manuelle Sackriicknahme durch KASTNER
(Mitnahme/Abgabe der vollen, plombierten und angemeldeten Einwegpfandsacke aus der
manuellen Sammlung)

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Ab 1.1.2025 werden Einweggetrankeverpackungen aus Kunststoff und Metall mit einer
Fiillmenge von 0,1 bis 3 Liter bepfandet. Diese Getrankeverpackungen sind durch das
Osterreichische Pfandlogo gekennzeichnet. Pro Verpackung werden 25 Cent beim
Verkauf eingehoben.

Wenn Sie sich als manueller Riicknehmer bei der Recycling Pfand Osterreich (EWP) registriert und
fir die Abholung der vollen Sacke den Tarifpartner gewahlt haben, werden wir diese entweder bei
der Retoure gerne mitnehmen, oder auch im Abholmarkt entgegen nehmen. Um einen
reibungslosen Prozess gewahrleisten zu kénnen, bitten wir Sie, folgende Schritte zu beachten:

Ablauf

Pfand-Plombe.
Bitte beachten Sie die Fillstandsanzeige auf dem Sack.

§ ' Sobald Sie einen vollen Sack haben, verschlieRen Sie diesen mit der Recycling-
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AnschlieBend melden Sie die Recycling-Pfand-Plombe mit der EWP-App an.

' - In der EWP-App kann dann der Scan des Barcodes auf der Plombe
erfolgen bzw. kann die Plombennummer auch manuell erfasst werden.
- Mittels Plombenscan durch den angemeldeten Anwender in der EWP-
App erfolgt die eindeutige Zuordnung des Sackes zum Riicknehmer. Ab
diesem Zeitpunkt ist der volle Sack fiir die Abholung bzw. Ubernahme
im Abholmarkt fir KASTNER bereit!

Einer fUr alles. seit 182s.
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https://www.recycling-pfand.at/
https://www.recycling-pfand.at/downloads/ewp-infoblatt-einwegpfandsacke-und-plomben-2024-11.pdf?1731500169
https://www.recycling-pfand.at/downloads/ewp-infoblatt-einwegpfandsacke-und-plomben-2024-11.pdf?1731500169

Stellen Sie den Sack bei einer Abhol-Retoure auf einen leeren Rollbehalter bereit.
(maximal bitte zwei Sacke auf einem Rollbehilter)

Dadurch wird sichergestellt, dass die Séicke so wenig wie méglich bewegt werden
und das Risiko von zerdriickten Gebindeeinheiten minimiert.

Bei Abholung der von lhnen bereitgestellten Retouren, oder Riickgabe im
Abholmarkt werden die entsprechenden Sacke von unseren Mitarbeitern gescannt
(Ubernahme wird somit bestatigt).

Kleinere leere Getrankeverpackungsmengen konnen Sie ohne Anmeldung bei
der EWP an den Riicknahmeautomaten in unseren Abholmarkten
zurlickgeben!

Uber das EWP-Portal (alternativ (iber die EWP-App) haben Sie jederzeit die
Moglichkeit, den Status lhrer Sacke einzusehen.

Mit freundlichen GriiRen

lhr KASTNER Team

Einer fUr alles. seit 182s.

So funktioniert die
Manuelle Riicknahme
mit Registrierung (Video)!
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https://www.recycling-pfand.at/video/ruecknahme-mit-registrierung.mp4
https://www.recycling-pfand.at/video/ruecknahme-mit-registrierung.mp4
https://www.recycling-pfand.at/video/ruecknahme-mit-registrierung.mp4

